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ACCORD GPEC 2013-2016
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AGENDA
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| DRH FRANCE

Bilan sur I’évolution de I'effectif

Bilan sur les recrutements

Analyse des mesures GPEC

Politique de formation
L’Observatoire des métiers

Bilan de la GPEC Territoriale
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LES ENJEUX DE LA GPEC

| DRH FRANCE

EMPLOI & COMPETENCES

Dans le cadre du plan pluri-annuel du Groupe, identifier les écarts entre besoins en
compétences et ressources disponibles dans I'entreprise au regard de sa stratégie
(innovation, gamme...) et des évolutions du contexte économique

EMPLOI & ATTRACTIVITE
Réaffirmer que la préservation et le développement de I'emploi industriel en France

constituent un enjeu de la stratégie de I'entreprise
Rééquilibrer la pyramide des ages des salariés de Renault par le recrutement afin d’attirer

les compétences et renouveler ses effectifs

EMPLOYABILITE

Permettre au salarié de sécuriser son évolution professionnelle et son employabilité
Définir les moyens permettant de satisfaire 'adéquation des besoins aux ressources
humaines notamment par le développement des compétences (formation, transmission

des savoirs, mobilité).
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Evolution de l'effectif 2013-2016
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UNE EVOLUTION DES EFFECTIFS CDI HORS GPEC

En 3 ans réajustement de 19% des effectifs sur le périmétre Accord

fin juillet 40000 -3099 2‘_’11:;:7 2016
fin2012 fin2013 fin2014 fin2015 2016 Delta % 20000
Effectif total 38781 35141 32805 31697 31597 -7 184 -18%
20000 19353 17 864 16738 16282 16254
dontindirects 19353 17864 16738 16282 16254  -3099  -16% 10000 D Gl aEn B
dont directs & semi directs 19428 17277 16067 15415 15343  -4085 -21%
0
2012 2013 2014 2015 7/2016
Effectif Piloté a Fin Périmétre Accord
38781 Effectif Piloté Directs et Semi-Directs a Fin
40000 o1t 40000 -3790 2012- 07 2016
32 805 31 697 31597 -21.3%
30000 -3 640 2336 30000
108 - 100 19428
20000 20000 17277 16067 15415 15343
10000 10000 22151 1210 652 72
a
0 2012 2013 2014 2013 07 2016
2012 2013 2014 2015 7/2016
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EVOLUTION DES DEPARTS CDI HORS GPEC 2013 - 07/2016

9198 départs et suspensions, essentiellement liés aux mesures de fin de carrieres

Périmeétre Accord - Indirects

Cumul 3 Cumul 3 déc .
- L . Taux de départs
2013 2014 2015  juil-16 juillet %  (projection)
Retraite 902 580 387 256 2125 23% 2 BOS 28%
10 0% 5,09 5,3% 3,6%
DACS / DA 2029 1242 972 580 4823 52% 4577 46% )
Deces 91 63 56 26 236 3% 264 3% B.0% 0.4% O35
Départs fin de carrigre 3022 1885 1415 862 7184 78% 7646 78% 6,0% g
o - 0,3%
Demission 129 158 110 82 479 s% 507 5% 4 05 Lt
. - ’ 0,5%
Periode mobilite externe 239 200 157 a2 573 7% 742 8% 205 1 . 3 8% 2.6%
C5S-Creation d'entreprise 78 59 63 17 217 2% 262 3% 4 2,4% —
Départs cours de carriére 446 417 325 181 1369 15% 1511 15% 0,0% T T v
- - 2014 2015 juillet-16
Licenciement 224 155 124 76 579 6% 624 6% ) B . . .
Rup.con.sal. 13 15 19 19 66 1% 66 19 Fin de carriere Cowurs de carriere Licenciements + RC
Autres départs 237 170 143 55 645 7% 630 7%
SUSPENSIONS 3705 2472 1883 1138 9198 100% 9 847 100% Périmétre Accord - Directs et Semi-Directs
Taux de départs
Périmétre Accord .
Taux de départs 10.0% - 7,6% 6,19 3, 7%
9,6% 7% 5,7% 3,6%
P 8,0% ) 0,58
10,0% e ) 0, 7%
Bo% : " 5.0%: 0,6%
0% = e 4,0% - BA%
T 1B% . 5,0%
4,0% - Bew aon 0,6% 2.0% pu
2,0% + B 2,7% 0.0% -,"" , , -
0,0% + ' . . 2014 2 015 juil.-16
2013 2014 2015 Juil-16 Fim de carriére Cours de carriére Licenciements +RC
Fin de carriére Cours de carriére Licenciements +RC CONFIDENTIAL
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Bilan sur le recrutement 2013-2016
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EVOLUTION DES RECRUTEMENTS 2013-2016 (ENTRES AUX EFFECTIFS)

2013 2014 2015 01a07 CUMUL

Effectif total 63 a3 724 1015 1885

dont indirects 41 64 352 456 913

dont directs & semi directs 22 19 372 559 972
Embauches Externes 2015 Embauches Externes 2016

% femmes profils techniques
% femmes autres profils

% de > 50ans

% de < 30ans

% ancien alternants

profils internationaux
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STRATEGIE ET CONSTITUTION DE VIVIERS

Politigue de recrutement basée sur mix digital / autres canaux de recrutement :

= Digitale : le développement de I'image employeur et la présence sur les réseaux sociaux

vioded Linkedffll retecjob  *reaionsioe &) leboncoin

= Autres canaux (cabinets de recrutement, Presse locale Ouest France, Voix du Nord etc.,
Forums emploi locaux et nationaux ex : Flins, Sandouville...)

Constitution de viviers par

- le développement des partenariats ecoles par exemple, en 2016, 3 nouveaux partenariats :
s -~ Réseau A J=t )
Pl @ ec & &
= _ France PARIS-SACLAY INDUSTRIEL ET TECHNOLOGIQUE
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QUELQUES ACTIONS PHARES RECRUTEMENT ET IMAGE EMPLOYEUR

D U M Q) N D E En complément du stand, 5 box destinés a des entretiens

DES GRANDES ECOLES
ET UNIVERSITES

Une campagne de communication dédiée

Généralisation principe journées de recrutement, des retours
trés positifs des nouveaux embauches :

é’%”"é"?é‘*:’-"":‘*ﬁ?’ia: Enquéte mai 2016 : 95% des personnes interrogées
W | )/ estiment que leur expérience candidat les amenerait a
recommander a des personnes de leur entourage a postuler
au sein du Groupe
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EXEMPLE D’ACTION REGIONALE SUR LA NORMANDIE

— e —

9 ’Sa\on de l'auto Renault - ¢
st s

RENAULT RENAULT RENAULT

SOVAB (BATILLY)

MCA (MAUBEUGE) Sa‘:ﬂ:?

RENAULT

Usine Georges Besse
(DOUAY)

RENAULT RECRUTE EN NORMANDIE

9 offres proposées
Du 25/05/2016 au 10/06/2016
[ Candidatures jusqu'au 03/06/2016

SEPTEMBRE 2016

Pole emploi "Renault recrute™: 400 postes
en CDI en Normandie
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Analyse des mesures de GPEC 2013- 2016
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ZOOM SUR LES MESURES DE GPEC 2013- JUILLET 2016

DACS/DA :
Ventilation par
statut

Cadre

ETAM

Cuvrier

Total général

PM : Ventilation
par statut

Cadre
ETAM
Cuvrier
Total

Creation
d'entreprise par
statut

Cadre
ETAM
Cluvrier
Total

r

2013

174

973

882
2029

2013

155
G2
22

239

2013

37
23
18
78

2014

144

579

519
1242

2014

139
45
15

200

2014

25
17
17
59

2015

145
451
376
972

2015

99

32

21
152

2015

26
19
18
63

2016
{Juillet)

84
268
228
580

2016
{Juillet)

49
21
12
82

2016
[Juillet)

12
5

17

Cumul
2013 07-
2016
547
2271
2005
4823

Cumul
2013 07-
2016
442
161
70
673

Cumul
2013 07-
2016
100
B4
53
217

11%
47%
42%
100%

B5%
24%
10%
100%

45%
29%
24%
100%

DACS/DA:
Durée Moyenne

Cadre

ETAM
Ouvrier
Total général

PM:
Durée Moyenne

Cadre
ETAM
Ouvrier
Total

2013 2014
24,5 29,9
24,2 30,6
24,6 29,8
24,4 30,2
2013 2014
10,0 13,1
8,8 11,2
41 6,3
9,0 12,3

2015

30,7
31,7
30,9
31,2

2015

15,6

12,5
6,1

14,1

2016
[Juillet)

31,3
30,9
30,1
30,7

2016
[Juillet)

15,6
13,5
12,3
15,7

Répartition des effectifs par mesure

12%

4%

 \

84%

DACS/DA = P

CREA

NAULT



REPRISES D’ACTIVITE DACS/DA, PM CREA

Depuis 2013, il y a eu une centaine de reprises d’activité identifiées dans les systémes.

Les motifs de ses reprises sont mixtes (a la demande du salarié / de I’entreprise)

2013 2014 2015 2016 cumul
DACS/DA 1 6 14 3 20
PM 16 15 17 10 o8
CREA 4 5 B 7 22
F F F F
cumul 21 26 37 22 106

LAY e | CONFIDENTIAL
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ANALYSE DES DEPARTS PERIODE DE MOBILITE & DEMISSIONS

Répartition des PM par statut
APR

13% Cadre
ETAM ’ 61%

Répartition des PM par activité sur 2016

J- QUALITE Autres
H - ACHATS 2% 6%
4%

O - FINANCE & GESTIQ

Répartition des démissions par statut

APR

ETAM 7% Cadre
29% 64%

Répartition des démissions par activité sur 2016

B - GOUVERNANCE J- QUALITE 8o

3% p_RESSDURCES 3%
HUMAINES

K - LOGISTIQUE
4%

0 - FINANCE &

GESTION
7%
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BILAN DES ACCOMPAGNEMENTS CREATION D’ENTREPRISE

Situation des demandes de congés pour Création d'Entreprise Répartition par secteur d'activité

TOTAL 2013 TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016

Agriculture : 3q,

R5AS 36 36 53 33
Filiales i 0 i] li]
Total General 36 36 53 33

Situation des démisions pour Création d'Entreprise Autre

1%
TOTAL 2013 TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 cUMuUL

RSAS 69 52 44 26 191
Filiales 0 1 2 1 4
Total Général 69 53 46 27 155

g O | RENAULT
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BILAN POINT PROFESSIONNEL (BILAN D'ETAPE PROFESSIONNELLE)

NOS COMPETENCES

IR

Depuis 2013, 137 personnes ont bénéficié d’un bilan d’étape professionnel

Répartition par statut
m CADRE m ETAM = OUVRIER

CLOTURE DU BILAN MOBILITE
DEMARRAGEBILANS  ABANDON  TERMINE EN COURS INTERNE SUSPENSION EXTERNERLT
2013 38 3 41 38 2 2
2014 45 2 i1 29 4 2
2015 30 1 32 30 1 2
2016 24 17 42 17
TOTAL 137 b 121 42 114 7 b
% 2% 88% 31%
@ t;‘ O | DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 ggg;g\l’%lw-?ll; GROUPE RENAULT
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DETACHEMENTS INTERSITES

A fin 07/2016: 260 préts (184 MOD, 76 MOS) pour 291 a fin février 2016

En 2016, le volume des préts-emprunts inter-établissements poursuivent donc la décroissance amorcée
depuis fin 2013 sur la MOD (du fait principalement de la reprise de Douai )

Les détachement MOS se stabilisent au niveau depuis 2014 en dessous de 100

500 160
e T .

aso Site d'origine 140 Site d'accueil

400 — 120 -

350 +—

100 +—

300 —

250 4 fin 12/2013 80 TR fin 12/2013

200 1— fin 07/2016 LR B W | fin 07/2016

150 — 01— —

100 +— 20H — — — —_— -
SD T U T T T T T T T T T T T T T T 1
[} T T T T T T T 1 % {\ _\Q’ . I:) << ‘3. “\ ‘;\ "\ f,la'.\ ‘?“ -b t‘.,

S N S e N & & FEE S IR A
& 0@ & S « @é\ S 3 K ° © ¢ & ¥
< 2} C @ 60 o & Qrg
b & <& &
o S

RN pacal] O | CONFIDENTIAL REN AU LT
: o DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT



Politique formation
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S’APPUYER SUR UNE POLITIQUE PERFORMANTE ET SUR UNE DEMARCHE STRUCTUREE
ADOSSEE AU CYCLE DE GESTION

CONSTRUCTION ET DEPLOIEMENT DU PLAN DE FORMATION

2013 2014 2015 2016 a fin juillet
Plan 871 865 791 045 610 318 569 623
prévisionnel
Réalisation du 680 316 (82,9%) | 598 892 (80,3%) | 592 778 331 997
plan actualisé (100,1%) (59,8%)
Taux d’acceés 73,8% 73,1% 80,5% 65,7%
Nb d’heures par | 30,8 30,4 28,6 19,5
formé
Dépenses 4,64% M.S 4,48% M.S 4,55% M.S
%m' O | DRH FRANCE | SEPTEMBRE 2016 glggIEERE'I"\g?II;GROUPE RENAULT
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S’APPUYER SUR UNE POLITIQUE PERFORMANTE ET SUR UNE DEMARCHE STRUCTUREE

ADOSSEE AU CYCLE DE GESTION

CONTRAT ET PERIODE DE PROFESSIONNALISATION

Contrat de professionnalisation :

2013 2014 2015
Professionnalisation |Nb personnes| NbHeures |Nb personnes | NbHeures |Nbpersonnes| Nb Heures
Hommes 96 13 470 73 1 007 81 1 062
Femmes 82 14 953 a7 532 50 364
Ensemble 178 28423 120 1539 131 1426

73% des contrats de professionnalisation visent une certification du RNCP* (répertoire national des
certifications professionnelles) et 27% d'entre eux des CQP (Certificat de Qualification Professionnel).
Les certifications du RNCP visées chez Renault sont principalement : le Bac Professionnel, le BTS,
les titres ou diplomes Bac +3 ou +4, la Licence professionnelle ainsi que le master 2 Professionnel.

Les CQP répertoriés sont principalement : Animateur de la démarche Lean, conducteur d'équipements
mdystrlels t technicien logistique.
T I RENAULT

DRH FRANCE
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S’APPUYER SUR UNE POLITIQUE PERFORMANTE ET SUR UNE DEMARCHE STRUCTUREE
ADOSSEE AU CYCLE DE GESTION

5.2. CONTRAT ET PERIODE DE PROFESSIONNALISATION

Période de professionnalisation

2013

2014

2015

Nb de modules de format

Nb Heures

Nb de modules de formati{ Nb Heures

Nb de modules de format

Nb Heures

630 83 093 2 869 286 460 142 73 201
La réforme de la formation professionnelle recentre le parcours formatif sur la certification (Titre,
Dipléme, Certification) et diminue de fait, le nombre de modules de formation éligibles.
%m' (:) | DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 gggg?RE’v?#GROUPE RENAULT RENAU LT



L' observatoire des meétiers
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L’OBSERVATOIRE DES EMPLOIS ET DES COMPETENCES (ODM)

«

Une instance de dialogue social prévue dans I'accord de GPEC du 4 février 2011 qui a
lieu une fois par an en septembre.

Objectifs :
donner de la vision sur la stratégie des Métiers en matiére d’Emploi et de
Compétences
donner les orientations des plans d’action Compétences a construire et poursuivre
dans les Métiers de I'Entreprise.

Lors de I'Observatoire, sont présentées les grandes orientations de la Gestion

Dynamique des Compétences et les travaux menés par les écoles Métier sur les
programmes de formation déployés ou en cours de déploiement dans les Métiers.

S | RENAULT
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Bilan de la GPEC Territoriale
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NOS OBJECTIFS

AGIR POUR ORIENTER LES DECISIONS EN MATIERE DE DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI ET DES
COMPETENCES DANS LES BASSINS

en se maillant a ’ensemble des acteurs publics de I'’emploi

en confrontant les analyses et besoins issus de notre GPEC d’entreprise et de branche au diagnostic des
besoins en compétences des bassins d’emploi (forces et faiblesses) PERFORMANCE/

en alimentant ce diagnostic de nos analyses et besoins COMPETENCES
en impulsant des dispositifs qui ont du sens pour Renault et son bassin

AGIR POUR AJUSTER LES EFFECTIFS PAR LA MOBILITE INTER ENTREPRISES
en se maillant a un réseau pérenne d’entreprises (partenariats, plateformes multi missions)
en développant la mobilité externe, les détachements, les préts de main d’ceuvre.... EMPLOI &
en animant des viviers ATTRACTIVITE
AGIR POUR DEVELOPPER L’ATTRACTIVITE DE LA FILIERE AUTOMOBILE
en assurant la promotion de lafiliere par la découverte des métiers
en sensibilisant ’éducation nationale et les acteurs publics de ’emploi a nos métiers

AGIR POUR DEVELOPPER LES COMPETENCES PAR LA FORMATION
en sensibilisant les acteurs aux besoins des métiers de I'automobile EMPLOYABILITE
en construisant avec ’Education Nationale les formations adaptées aux besoins de I’entreprise / bassin
en développant I’'alternance et I'insertion
en mutualisant des actions de formation professionnelle continue

g O | RENAULT
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SYNTHESE DES ACTIONS

[J]
AGIR POUR ORIENTER LES g ks
DECISIONS EN MATIERE DE 0% Z 5 B Cowm < 2
DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI £ 59883 28235Ya3 99k >
ET DES COMPETENCES DANS TOCUg 2 gtwo =4 g
LES BASSINS s »n Q
G
Analyse des forces & Faiblesse des Bassins
ALTEDIA
Echanges DIRRECTE UIMM Pole Emploi
Conseil Régional
Mise en place de dispositifs spécifiques
Emploi
293 .
= (%)
AGIR POUR AJUSTER LES w%5€3 Qc . o w < q
EFFECTIFS PAR LA g@-5293m§Qd3Q5<§
MOBILITE INTER T3503Txo<cl8sug
ENTREPRISES QO Sw I A
G I 8
Réseaux inter-entreprises
Mobilité inter-enterprises préts de main
d'oeuvre
Partage de viviers
Groupements d’employeurs
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SYNTHESE DES ACTIONS

AGIR POUR
DEVELOPPER
L’ATTRACTIVITE DE LA
FILIERE AUTOMOBILE

Visite d'usine / découverte des métiers
Participation a des forums étudiants
Interventions dans les écoles

‘éf :_; O |DRHFRANCE

Flins
Cergy

g
co S .
> o= o ¢ = | of Q
2533 £5-—dT<g<g
29088 2224839 >
§0%9% 23<a8563%
c o 5 — n
cY A
(O]
P
i s 2 &
AGIR POUR DEVELOPPER w B & < = E Q E
LES COMPETENCES PAR LA £ 5 E 8 S 5 g =
FORMATION Y006 9 - 2 g g
s v QO
i (5]
G]
Alternance
Insertion
Accompagnement des apprentis sortants
Mutualisation de vivier d'alternants
Apprentis multi employeurs
Mutualisation de formations
QOPCA
Participation a un Campus / Systéme éducatif
CONFIDENTIAL
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CONTRAT DE GENERATION

BILAN DE L’ACCORD ET DIAGNOSTIC
SUR L’EMPLOI & LA POLITIQUE JEUNE

= ' ‘ NNNNNNNNNNNN RENAULT
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EMPLOI

(:) DRH FRANCE

SEPTEMBRE 2016
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EVOLUTION DES EFFECTIFS FIN 2012-FIN 2016, DONT 55 ANS & PLUS

40 000

30 000

20000

10 000

DRH FRANCE

Effectif Piloté a Fin Périmétre Accord

38781
35141
32 805 31 607 31 597
se40 o
-1108 100
7 675
- 8 5 257 5163 5116
2012 2013 2014 2015 7/20186
Effectif Ploté ——dont 55 anset+

CONFIDENTIAL
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EVOLUTION DES EFFECTIFS FIN 2012-FIN 2016, DONT 55 ANS ET +

fin
fin2012 fin2013 2014 fin 2015
Effectif Piloté 38781 35141 32805 31697
dont>ou=55ans 7 675 5842 5257 5163
Taux d'emploi 55 ans
& plus 20% 17% 16% 16%
@ g <o | DRH FRANCE

fin juillet
2016

31597

5116

16%

40 000

35 000

30 000

25 000

20 000

15 000

10 000

5000

SEPTEMBRE 2016

Evolution de |'effectif piloté par tranche d'age

Périmétre Accord

7675
5842
e= 5163 5116
29 33
28
268 25 5
1770
fin 2012 fin 2013 fin 2014 fin 2015 fin juillet 2016
Emoins de 30 ans de 30 a 54 ans 55 ans & plus

CONFIDENTIAL
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EMPLOI - ACCORD (GPEC + HORS GPEC)

Moyenne d'sge (Pilotés) - 44,7 Périmétre Accord - Effectifs CDIl au 31/07/2016 Total Effectifs : 34 349
Moyenne d'3ge [GPEC) - 57,6 Effectifs Pilotés : 31 599
100 Effectifs GPEC -2 750
1400
1200 % Total Eff-30 ans - 3,5% % Total Eff +55 ans - 18.6%
1000
EOD
600
400
o _---IIIII II.-_
18 15 20 21 22 23 24 25 26 27 26 25 30 31 32 33 34 35 36 37 S8 30 40 41 42 43 44 45 46 47 45 49 50 51 52 53 54 55 56 57 S8 59 60 61 62 63 64 65 65 67 68 69 7O
EGPEC  ®Pilotés
; ) CONFIDENTIAL
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EMPLOI - ACCORD (GPEC + HORS GPEC)

Moyenne d'age H (Pilotés) - 44,5

Moyenne d'age F (Pilotes) : 43,4
1600 poyenne d'dge H (GPEC) 1 57,7

Moyenne d'age F (GPEC) : 56,6

1200 % Total Eff-30 ans : 3,5%
%H-30ans:3,1%

% F-30ans:5,2%
1000

o _--.IIIIII

Périmétre Accord - Effectifs CDI H/F au 31/07/2016

13 19 20 21 22 23 24 25 26 27 2E 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 30 51 52 53 54 55 56 537 S8 59 60 61 62 B3 64 65 65 67 8B 69 0

uGPEC-F mGPEC-H wmPibts-F mPilotés-H

% Total Eff +55 ans © 18,6%
% H+55ans - 15 4%
% F+55ans: 14,2%

Total Effectifs : 34 345

Total H : 28 761
Total F: 5 588

Effectifs Pilotés H : 26 353
Effectifs Pilotés F: 5 246
Effectifs GPEC H : 2 408
Effectifs GPEC F - 342
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EMPLOI - ACCORD

Moyenne d'dge (Pilotés) - 44,5 Périmétre Accord - Effectifs CDI CADRE au 31/07/2016 Total Effectifs - 10 453

s Maoyenne d'dge (GPEC) : 54,7 Effectifs Pilotés - 2 996
Effectifs GPEC : 457

450

% Total Eff-30 ans - 6,1%
% Eff Pilotés -30 ans - 6,4%

350 % Eff GPEC -30ans : 1,3% % Eff GPEC +55 ans : 75,7%
DD

250

200

150

100

-l |

all .

23 24 325 26 27 2B 20 30 31 32 33 34 35 36 37 3B 30 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 5D 51 52 53 54 55 5§ 57 SBE S50 60 51 62 B3 B4 GBS 66 57 BB B2 7D

% Total Eff +55 ans : 14 9%
% Eff Pilotés <55 ans : 12,1%

EGPEC W Pilotés

; , CONFIDENTIAL
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EMPLOI ACCORD

100

[+]

Moyenne d'dge (Pilotés) - 45,9
Moyenne d'dge (GPEC) : 58,0

% Total Eff-30 ans - 1,5%
% Eff Pilotés -30 ans - 1,7%
% Eff GPEC -30 ans : 0,0%

Périmétre Accord - Effectifs CDI ETAM au 31/07/2016

20 21 22 23 24 25 26 7 2B 20 3D 31 32 33 34 35 36 37 38 30 40 41 42 43 44 45 45 47 48 4% 50 51 52 53 54 35 56 57 SB 39 60 61 62 63 B4 65 66 67 BE 69

mGPEC  m Pilotés

Total Effectifs : 11 656

Effectifs Pilotés : 10 440
Effectifs GPEC : 1 256

% Total Eff +55 ans : 22 8%
%5 Eff Pilotés <55 ans : 13,8%
% Eff GPEC +55 ans : 96,9%
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EMPLOI ACCORD

Moyenne d'age (Pilotés) - 43,6 Périmetre Accord - Effectifs CDI APR au 31/07/2016 Total Effectifs : 12 200
Moyenne d'dge (GPEC) : 58,3 Effectifs Pilotés : 11 163
Bo0 Effectifs GPEC : 1037

=00 % Total EFf-30 ans - 3,1%
% Eff Pilotés -30 ans - 3,4%

% Eff GPEC -30 ans : 0,0%
400
% Total Eff+55ans : 17 7%
200 % Eff Pilotés +55 ans : 10,2%
% Eff GPEC +55 ans : 98,8%
200
100 ‘ I
-...||||I|I| loa.

[+
1B 19 20 21 22 23 24 325 26 27 28 X0 3D 31 32 33 34 35 36 37 3B 30 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 33 54 55 56 57 S5E 59 60 61 62 63 64 65 6B

u GPEC m Filotés
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¥

LES RECRUTEMENTS CDI - LA PART DES - 30 ANS ET + 50 ANS ET % ANCIENS
ALTERNANTS

01a07 Cumul

2013 2014 2015 2016 reel
Effectif total 63 B3 724 1015 1885
dont- 30 ans 30 56 404 519 1009

dont + 50 ans 10 7 24 25 66

KPI Moyenne

% de > 50ans 2% 2%
% de < 30ans 50% 54%
=) CONFIDENTIAL
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LES DIFFERENTES ETAPES DU PARCOURS D’INTEGRATION DU NOUVEL

EMBAUCHE

L INTEGRATION

LA PRE-

J-15aJ-1
J-15: Votre '
collaborateur regoit la
convocation a la
journée d’accueil et des
documents
administratifs liés a
I'embauche

De J-7aJ-1 -

<< |

Vous recevez un kit
d’intégration .
Vous organisez son
arrivée

JOURNEES

D’ACCUEIL,

METIERS, ET
ETABLISSEMENT

J1: Journée d’accueil

Présentation du Groupe
Renault et de sa stratégie
Gestion des aspects
administratifs

J 30:

Journée découverte des

métiers
Présentation des métiers
phares de RENAULT
Essais véhicules

J90: Demi journée

d’accueil établissement

DRH FRANCE

ARRIVEE DU

COLLABORATEUR

DANS SON
SERVICE

J2: Accueil par le
manager

PENDANT LA
PERIODE D’ESSAI

Premiers mois avant la fin

de la période d’essai

Votre collaborateur prend
RDV avec le Service
médical.

Vous prévoyez un plan
d’intégration et des points
mensuels

Vous vous assurez que
votre collaborateur suit
toutes les étapes du
processus d’intégration et
métier s'il existe

Expériences terrain (3 semaines en usine) et commercial (3 jours au sein d’un

étab. RRG)

| SEPT

2015-2016
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PREPARER LA BIENVENUE A NOS FUTURS COLLABORATEURS -

CLEON

Parcours d’intégration MOD

Jour 1

Jour 2

Jour 3

Jour 4

[ Accueil Renault + \

\_

usine Avec directeur
/DRH
CAFE/PHOTO
groupe
Info contrat
Signature contrat
Badge + vim

J

7

N
Dojo
Sécurité Usine

N

Accueil CA Parrain + Débriefing de la veille

4 )

Formation
Fondamentaux
du APW

\. J

a

\_

Y4

Info Sociale et Com

\L

Intervention en salle

service médical (ergo,
alcool, travail nuit ...)

N

_J

Repas (en commun)

\

Accueil G1

N\

J
N

Dojo Bases
Roulantes

UET

pr—

Dojo Bases

Roulantes
G2

Glet G2

J

7
\

Formation
Basiques Qualité

Approfondissemen

Visite Usine

t Département +

Département Client

N

J

& Y <

A\
N

| DRH FRANCE

SEPTEMBRE 2016
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PREPARER LA BIENVENUE A NOS FUTURS COLLABORATEURS - FLINS

Parcours d’intégration MOD pendant une semaine

Y Y Y a B
[ Jour 1 Jour 2 Jour 3 [ Jour 4 Jour 5
g g v S\ J
Accueil "\ hY# \/( \( Y4
présentation de Dojo Acc Informations Technique
I'Entreprise Sécur ueil sociales et Visite métier
Info contrat ité UET communicat Usine de mon
Signature ion départem
contrat Gl G2 ent
Badge + Vim
\_ L J L J\ J L VAN J
Repas
a4 N )
Acc ( \ ( \ ( h (Debriefingw
Doio ueil Travailler +
©) . Formation ensemble présentati
Sécur UET Formation
ite Fondamenta « Gestes et onde la >
de I’APWUX Postures » Mise en formation
G2 G1 situation statique et
dynamiqu
e
§ JL )\ AN J\L J\L _J
Débriefing
_~

\paciey) CONFIDENTIAL
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BILAN D'ETAPE PROFESSIONNELLE POUR LES + 45 ANS

Depuis 2014, 99 personnes ont bénéficié d’un bilan d’étape professionnel

La part des + de 45 ans s’éléve a prés de la moitié (49 personnes)

22 15 12 49

= CONFIDENTIAL
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TEMPS PARTIELS FIN DE CARRIERES & TEMPS PARTIELS TRANSMISSION DES SAVOIRS

TPFC : pas de nouveaux TPFC depuis 2013

TPTS : Pas de demandes

— CONFIDENTIAL
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POLITIQUE JEUNE

pacia/ "4 |
= O DRH FRANCE
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LES RECRUTEMENTS : LES ENTREES D'ALTERNANTS PAR AN - PERIMETRE ACCORD

_/‘, =

Renault filiales

SAS industrielles Total Renault SAS filiales industrielles Total
Apprentis 94 ils] 760 827 146 973
contrat pro jeunes 89 26 115 81 31 112
insertion 151 0 151 235 5 286
Vie 10 0 10 e 0 &
cifre 35 0 35 32 0 32
Total 979 g2 1071 1183 228 1411
::/ O DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 gggEERE'l!\:;rg'l; GROUPE RENAULT 48 RENAU LT



AVANCEMENT DE LA CAMPAGNE DE STAGE/APPRENTISSAGE A MI-SEPTEMBRE

expressions avancement/

Apprentissage Cadrage pourvu avancement ) )
besoins ds taleo  expressions

France 867 825 95% 1142 72%
.. expressions avancement /
Stagiaires Cadrage pourvu avancement ) )
besoins ds taleo  expressions
France 1415 1248 88% 1492 84%

A CONFIDENTIAL
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SUIVI DU TAUX D’ALTERNANCE PAR AN 2013-2015

ALTERNANT Renault SAS
2013 2014
Nombre 1720 1585
% 5,11% 5%
NB A FIN 2015
PERIM. ACCORD 2243

2015
1884
6,62%

Effectifs
34673

Rappel du taux d’embauche ancien alternants :

2015 16%
2016 7,5% a date

@
0
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ACTION DE SENSIBILISATION A NOS METIERS - COURSE EN COURS

Grand Prix des Colléeges & Lycées est agréé par
le Ministere de I'Education Nationale.

Renault en est le partenaire majeur depuis
2006.

Objectif : encourager le développement de
projets collectifs en sciences et technologies
dans le cadre du « Plan Sciences ».

\pacie/] CONFIDENTIAL
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EXEMPLES D’ACTIONS SUR L’ALTERNANCE

Depuis 2012, tous les sites industriels organisent de Forumsurlalternance:
nombreux événements liés a I’alternance : accueil, 100 places sont a pourvoir

; P 2 ; La Chambre de commerce et d'industrie organise jeudi 31 mars un forum sur la
valorisation ) forums pour perm ettre a ceux-ci de trouver un formation en alternance. Il faut venir avec son CV, 100 places sont a pourvoir.
emploi.

EEORMATION 4 batilly

Nouvelles récentes D e s a—p P re nti Ssages
Groupe Renault La SOVAB célébre ses apprentis pour la 5éme année consécutive | Le 12 t rés = uti I itai res &

juillet dernier, une cérémonie était organisée, en présence du directeur de l'usine et

d'institutionnels locaux notamment, afin de féliciter les 50 jeunes achevant une formation qualifiante au
sein de Renault Batilly et les tuteurs les ayant accompagnés. Cette année, la SOVAB a accueilli 105
jeunes de BAC+2 a BAC+5 issus de secteurs différents et variés. Renault s'engage depuis des années
dans l'apprentissage en confiant des missions a responsabilité aux jeunes, ainsi qu'en facilitant leur
insertion dans le monde du travail

La Sovab compte une centaine d’apprentis dans ses rangs. Venant d’achever leurs études, cinquante d'entre eux ont été mis
@ I'honneur derniérement. Un contrat gagnant-gagnant entre les jeunes et I'entreprise de Batilly.

:andidature a l'employeur. (Photod'art
B

i leur tour défendre leur pro-  originale initiée par desentre-  tion territoriale de l'en
11 auprés de chacune d'entre  prises de Ia région, en parte-  des compétences. Pa
Hles. En complément, lescan-  narlat avec la CCIGrand Lille,  domaines d'actions ide
lidats pourront bénéficierde  la Direccte, 'UIMM-Udimé-  agiren matiére de forr
onseils avisés de profession-  tal et le Pole automobile. animer un vivier de «
1els en participant & des ate-  Depuis plusieurs mois, ilsont  tences, assurer des act
iers CV. constitué une « plate-forme  promotion des métiers
Jette premiére édition des  amultinissions », avecun objec-  sion, fagiliter la mobi
Rendez-vous de l'alternance  tif commun de développer salariés, et faciliterlac
st le frult d'une démarche  des actions concrétes de ges-  d'entreprise. B

imgénierie, qualnz, in
Jeter dons s
Auuﬂ_-urr. s etudients diplo-  de fout avee som eemire de format

nés Jetient lur chapess s Ol Zoutt GEOgh e ecta, 4 momend
Bpouc e b (ol e e Fumti
siteve. Al Sovab, s dircom de l Sov
e s G fou e T
se. Chugueannee Tusme de  méme a pese pluseu

il Organique @

e un dupprents b
5 g dpus quabe e oot e e concat qu’e
Cible : 43 574 abonnés (France) i<y g o <  ef et m";'«‘qu allait Fembaucher quelques
quiterminent feut formatio e S o+ CEul phit Do
o Teatumiye ‘ecemment, 50 diplo-  siage d fo detudes. Une e &5
2 250 13 5 0,80 % s &1 e de mos i
. w ventzege. Marsiedtion, 5+ du é qu goe toste
mpressions  clics  interactions  engagement u.m'.?'mw“ et 1. ik Ll R
rsement dedie B, Ioumant encore au raent
{meme o Sous o enioe 300
Comme un club de foot.. < Beaucoup pius ntermaies
opérationnelle » navemire proche Edeh Rocha
w Clm todil cpbe e purie B g bop fu:f;-'ipﬂﬁuuﬁ:.ﬂ'. .
Clurs Loclkl cptre 5
szt de la grande famille 16 Losnge,  pise Chrtstophe Bouton, délégut gené- (o viort doTistan) dims s posts W ocmpont.
e e e somir ] ..l.qmm Ui (Uson 0 Inds-

b, FIMC &
et

0 Business School de s et metiers de b metallucge, qui : B N
3t Foccation de son utar methr durant s ok s <6 conts de La Sovab aime le job-dating
e Tenteprice et

dune experence profession
b S el des agpretes 1

ceiebre Master. Cette future responsable

vetisee ol 5 % s 6o Tipimid Le matn méme. ks
fomaine des ressources humes-  dants ont in

kmmlmm peftipe & un u.n.msnm.-nm

- dan: e des
sente It posblite de t occupée en quelque socte de  On le vot  ces & entretens dembauche. £t e
fuels thars e employe:. ek o e O auy)mmlrt f g
pTw il est toujouss plus s contats delemence et “utitaves” De meme, b jun. les parti
st de e quelin o m 'lpr ssage. Ls Jeune femme de 23 o,
pex comme un Prlmps ma s seul ix com Gl
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ACCUEIL ALTERNANTS

Les alternants sont accueillis lors de
journée d’accueil a leur arrivée.

Ici, accueil des nouveaux embauchés
alternants a Sandouville et Douali

IDENTIAL
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FORUM ALTERNANT EXEMPLE A CLEON

& Y <

DRH FRANCE

Objectif : aide a la recherche d’emploi pour les alternants

SEPTEMBRE 2016

WORREA® ¥
Développons et Valorisons vos compétences

Atelier
«Le CV: un outil de valorisation de ses
acquis»
Forum des apprentis Renault

30 Juin 2015

CONFIDENTIAL
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RELATIONS ECOLES : APERCU DES TYPES D’ACTIONS EN 2016

visites de sites

W *
Parrainage de promotion

tables rondes
thématiques

opérations spécifiques

o utc

——r <
Lergzrge e

journée de I’adto polytechnique

Hackathon des
objets connectés

pacia//
@ \J O | DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016

Conférences ou
témoignages métier

Open innovation EDHEC
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POLITIQUE JEUNES : DISPOSITIF D'INSERTION

Avenant a I’accord d’insertion 2013/2016 :
Sur 4 ans, accueillir 800 jeunes en difficulté d’accés a I'’emploi
Extension de 7 a 9 établissements industriels

Renforcer le suivi & l'accompagnement vers I'emploi des jeunes issus du dispositif de
professionnalisation par les ETT partenaires pendant un an

RENAULT



BILAN DES ENGAGEMENTS EN FAVEUR
DE LA FORMATION ET DE L’EMPLOI DES SENIORS

N/ - CONFIDENTIAL
= O | EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE PROPERTY OF GROUPE RENAULT 57 R ENAU LT



ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L'EMPLOI DES SALARIES SENIORS

Actions destinés a favoriser I'amélioration des conditions de travail et la prévention de la pénibilité

Indicateurs - Actions destinés a favoriser I'amélioration des conditions de travail et la
prévention de la pénibilité :

Nombre de salariés de 55 ans et plus ayant bénéficié d’une visite médicale annuelle : 10986 au niveau
Renault s.a.s. et filiales industrielles France

Nombre de % journées d’absence pour passage du bilan santé de sécurité sociale accordée par an : 16 au
niveau de Renault s.a.s et filiales industrielles France

Nombre de demandes d’affectation sur un autre horaire de I’établissement pour les salariés de 55 ans et
plus travaillant selon un horaire de nuit : 197 au niveau de Renault s.a.s. et filiales industrielles France

CONFIDENTIAL
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ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L'EMPLOI DES SALARIES SENIORS

Actions destinés a favoriser 'amélioration des conditions de travail et la prévention de la pénibilité

Indicateurs Renault s.a.s. et filiales industrielles France

Salariés en dispense d’activité au 31 juillet 2016

Entrées en dispense d’activité en 2016

Nombre de salariés dans la mesure de temps partiel fin de carriere en 2016

Nombre de salariés ayant demandé a monétiser des jours de compte
transitoire dans le cadre du rachat de trimestres de 2013 a 2016

CONFIDENTIAL

& O DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT

(|>
0

4823

580

129 (dont 29 en 2016)
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ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L’EMPLOI DES SALARIES SENIORS
Actions de développement des compétences et des qualifications et accés a la formation

Acces a la formation professionnelle tout au long de sa carriere
-> |Indicateur : taux d’acceés a la formation des salariés, présenté par tranche d’age de 5 ans jusqu’a 65 ans

Enrichissement de ’offre de formation

-> Indicateur : volume d’heures de formation réalisé sur la formation « préparation a la cessation d’activité »
Formation « préparation a la cessation d’activité » - Volume d’heures de formation

Formation « préparation a la cessation d’activité » - Réalisation par statut du nombre de formés

Formation « préparation a la cessation d’activité » - Répartition femmes/hommes du nombre de formés

CONFIDENTIAL
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ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L'EMPLOI DES SALARIES
Taux d’accés a la formation et moyenne d’heures réalisées par tranche d’age de § ans -

Taux d'acces et nombre d'heures moyen par tranches d'age
Période de 2013 2016

45,0 90,0%
80,7%

40,0 787 76,9% 74,8% 74,1% 80,0%
—_— 71,3%

35,0 70,0%
30,0 60,0%
25, . 50,0%
20, 40,0%
15, 30,0%
10, 20,0%

5, 10,0%

) 0,0%

Moins de 25 De 25a 30 De 31a 35 De 36a 40 De 41 a 45 De 46 a 50 De 51a 55 De 56a 60 Plusde 60 ans Global
ans ans ans ans ans ans ans ans

o

(=]

=]

o

(=]

mmmm NB h/Pers Taux d'accés
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Yo | DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT 61 RENAULT



ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L’'EMPLOI DES SALARIES
Formation « préparation a la cessation d’activité » - Volume d’heures de formation

ETABLISSEVIENTS JURIDIQUES

Nb Formés

Nb Heures

[Nb sessions |
Choisy (0] (o) O
Cleon 2 28 2
Douai 145 1621 10
Flins (0] O )
Grand Couronne O (o] )
Le Mans 2 28 1
Sandouville 51 764 5
STA (0] (0] (0]
MCA 2 28 2
SOVAB (0] (0] (0]
Fonderie de Bretage O O )
ACI Villeurbanne (0] (o) O
SFKi O (0] (0]
S/ T sites industriels 202 2469_
Guyancourt 400 4662 32
Rueil/Lardy 64 749 26
Siege 71 837 26
VSF 30 322 20
RSC (0] (0] (o)
S/T sites Région Parisienne 565 6570_
Cergy 5 42 2
DR.Régionales 2 28 2
S/T sites Commerce 7 70
RSAS 772 29081
Ensemble Périmeétre 774 9109

=
w9 o DRH FRANCE

SEPTEMBRE 2016
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ENGAGEMENTS EN FAVEUR DE LA FORMATION ET DE L’EMPLOI DES SALARIES SENIORS

Formation « préparation a la cessation d’activité » -
Réalisation par statut du nombre de formés
Répartition femmes/hommes du nombre de formés

200

600 -
500 /
400 - H APR
mF
300 / ®ETAM emme
) H Homme
W CADRES

100

APR ETAM CADRES
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TRANSMISSION DES SAVOIRS
ET DES COMPETENCES

RENAULT
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES
Accompagnement des jeunes (tuteurs, maitres d’apprentissage, référents)

Indicateur :
Nombre de formations dédiées aux accompagnants

-> Formation « Accompagner son apprenti » Renault s.a.s.
répartition par établissement
répartition des heures par statut
répartition des heures femmes/hommes

<> CONFIDENTIAL
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES

Formation « Accompagner son apprenti » -

ETABLISSEMENTS JURIDIQUES __|[Nb Formeés [Nb Heures |[[NBSessions|
Choisy 13 60 2
Cléeon (@) o
Douai o (@) o
Flins (®) (@) (@)
Grand Couronne (@) (@)
Le NMMans 50 100 3
Sandouville (®) o (@)
STA 5 35 2
NICA (@] o (@)
SOVAB 43 82 7
Fonderie de Bretage (@) o o
ACI Villeurbanne (®) o (@)
SFKi (@] o o
S/T sites industriels ju e s 277_
Guyancourt 35 136 3
Rueil/Lardy 5 16 2
Siege (S 16 3
VSF 2 8 1
RSC o o o
S/ 7T sites Réegion Parisienne a8 176_
Cergy (@] o (@)
DR. Régionales (@) o o
S/ T sites Commerce o O

RSAS j B Ba B 336

Ensemble du périmeéetre 159 a453

DRH FRANCE

CONFIDENTIAL
SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT 66

RENAULT



TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES

Formation « Accompagner son apprenti » - répartition du nombre de formés par statut et femmes/hommes.

80 1

70 +

60 A

50 B APR

B Femme

ETAM
40 - u B Homme

B CADRES
30

20 A

10

APR ETAM CADRES
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LA FORMATION MAITRE D’APPRENTISSAGE EN BREF i
LE ROLE DU MAITRE D’APPRENTISSAGE

Accompagner son apprenti et développer ses compétences -> agir en
coach
Agir dans le respect des textes -> maitriser et appliquer régles, processus

Identifier les différentes facettes de son rble, les leviers, les bonnes a3
pratiques, les regles. Iternafice et apprentissage

-

Définir la ou les mission(s)

Organiser le travalil
L’apprentissage chez Renault -> qui — quoi — ol ? pourquoi ? >
donner du sens, rapide rappel du processus depuis le WTB

Intégrer
Repeéres sur les attentes des apprentis,

les différentes facettes du réle du MA — comment les aborder : travail en
commun, échanges -> les bonnes pratiques

Former et évaluer

Synthése individuelle ou collective . ).
Assurer le lien avec I’école

L . _ Encadrer, gérer au quotidien
Mise a jour des régles, des processus, des acteurs, des outils (ma

vie@renault), ..
Accompagner dans le projet

Formation de formateurs relais sur I'ensemble des pdles professionnel

Centrer la formation des questions opérationnelles et donner plus de
<& tempsayx échanges| |
DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES
Développement des formations internes -

Objectif :
30% des formations dispensées en interne parmi le total des formations

Indicateurs :
taux de formations dispensées en interne
-> répartition des heures internes

nombre de formations dédiées aux « formateurs relais »
-> formation « Formateurs relais »
répartition par établissement
répartition par statut
répartition femmes/hommes

<> CONFIDENTIAL
DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES

Répartition des heures internes

JURIDIQUES global site
Choisy 23 826 15 031 0,4% 63,1%
Cleon 249 680 114 539 2,8% 45,9%
Douai 257 326 174 742 4,3% 67,9%
Flins 141 837 58 381 1,4% 41,2%
Grand Couronne 15 999 8 079 0,2% 50,5%
Le Mans 120 257 58 729 1,5% 48,8%
Sandouville 169 686 92 851 2,3% 54,7%
SOVAB 978 612 522 351 13,0% 53,4%
MCA 677 610 192 381 4,8% 28,4%
STA 140 165 38 723 1,0% 27,6%
FONDERIE DE BRETANGE 25 800 15 768 0,4% 61,1%
ACI VILLEURBANNE 6 020 3269 0,1% 54,3%
SFKi 14 963 10 018 0,2% 67,0%
S/T sites "Industriels” 2821782 1 304 861 32,4% 46,2%
Guyancourt 677 610 192 381 4,8% 28,4%
Lardy 140 165 38 723 1,0% 27,6%
Siege 154 797 17 592 0,4% 11,4%
V.S.F 56 612 16 632 0,4% 29,4%
RSC 2 465 0 0,0% 0,0%
S/T site "Région Parisienne" 1 031 649 265 329 6,6% 25,7%
Cergy | 61 206] | 29 695] | 0,7% | | 48,5% |
S/T sites "Commerce" 61 206 29 695 0,7% 48,5%
PST/PSD Temps Plein et Dipl./PSD Alt. ] 113 145] | ol| 0,0% [ 0,0%
0 0
4027782 1599 885 | 39.7% |
CONFIDENTIAL
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES

Formation « Formateurs relais » -

T

L5

ETABLISSENVMIENTS JURIDIQUES

Nb Formeés

Nb Heures

Choisy 8 168 a1
Cleon 107 2258 15
Douai 18 378 5
Flins 35 693 13
Grand Couronne a4 84 3
Le Mans 31 584 7
Sandouville 45 800 3
STA 1 21 a1
NMCA 2 42 2
SOVAB 45 574 7
Fonderie de Bretage 20 378 g
ACI Villeurbanne o (@) (o)
SFKi 2 42 2
S/ T sites industriels 3138 6022 _
Guyancourt 16 336 8
Rueil/Lardy (0] () (0]
Siege 4 84 3
VSF (@) (0] (®]
RSC (@) (o] (e
S/ T sites Région Parisienne 20 420 _
Cergy 3 63 a1
DR. Régionales o O (o)
S/ T sites Région Commerce 3 63

RSAS 271 gq2

Ensemble du périmeétre 341 6505

DRH FRANCE
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TRANSMISSION DES SAVOIRS ET DES COMPETENCES

Formation « Formateurs relais » - Répartition par statut et femmes/hommes

250 -
200 -
150 -
100 -

50 -

@
0

mAPR
ETAM

m CADRES

APR

| DRH FRANCE
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CONDITIONS DE TRAVAIL
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Conditions de travail des salaries et prévention de la pénibilité

Un plan de rupture sécurité pour tous — 10 fondamentaux de la sécurité

Objectifs

= Lasécurité : priorité n® 1

= Une nouvelle approche Santé, Sécurité, Conditions de travail:

— Changer nos comportements et prévenir plus efficacement les accidents

— Passer a une approche proactive de la sécurité : évaluation des risques, détection des
presqu’accidents, régles de sécurité obligatoires

— Création d’une direction HSE

7 AIN ALERTES
Accomr oo 1930 alertes jaunes
215 alertes rouges
‘ 95 alertes mutualisées
ACCIDENTS BENINS p—
' RISK Mandatory Rules (régles
\ _ MA:S:;‘S)RY ASSESSMENT obligatoires) : Déployées dans
ERESQUEACCIDENTS — T toute I'entreprise, et intégrées
ezl dans la formation DOJO en
ACTES DANGEREUX e | 2016 ’ .
Eaap Risk Assesment (évaluation
SITUATIONS DANGEREUSES — ] du risque): 25 414 de RA

| DRH FRANCE

SEPTEMBRE 2016
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La prévention ergonomique :
un des fondamentaux de la sécurité / prévention de la pénibilité

-> Intégrer I'ergonomie dans les plans de progres:
* Aménagement des postes de travail / Réduire la pénibilité

* Promotion de la diversité au travail: hommes, femmes, les jeunes, salariés agés, salariés ayant
des capacités réduites, en adaptant les postes de travail aux besoins de ces différents groupes.

» Prise en compte de /'ergonomie dans les actions de progres.
» Améliorer la performance tout en protégeant la santé. Eviter les troubles musculo-squelettiques

liés au travail
v 4 4

(:) | CONFIDENTIAL
DRH FRANCE SEPTEMBRE 2016 PROPERTY OF GROUPE RENAULT

J’applique les gestes et postures préconisés.
J’utilise les assistances a disposition a mon
poste de travail.

Je participe a ’'amélioration de mon poste de
travail

@
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Conditions de travail

Des outils pour le suivi des cotations ergonomiques

Manufacturing work station|

| Weme orthewnier:

des salariés et prévention de

Jan 2015

Sife : Work unit

Department / work unit group

Stake N*

Work station N*

Identification of the work station

Cycle ime: | Frequency (nb product/h):

Commitment (%)

Movements (m/mn) :

Ipper limos
Fingers, wrist
Lower limbs.
famyof load

Force (name and weight of parts):

Team A
Team B
Night team

«Far Workstabon

+Workstation with mare than one consraint
« mprrarents and V3 svaliahon I ba dores

Ratedby.
Date

Forall rating > 12, an AIN alent ) must be realized as scon as possible

+Werkstaton vh hgh el o corsrars fE R e
Remarks!/ Actions Piot Deadline
Reminderif during the Ergonamics assessment you discovera new hazard :
. hazard work
- Evaluatedwith RA method (R=0*S} "
- y
- and the work unit LUP or the TDD),
Forall rating > 9, the TCT (O safety f your be notfied.

mm: Esminals, Reducs, g, Coniro. Dscisbne and Prtact
Al Rngortsesiond s sl Accdent cdent o e mivs

* Formto be updated one a year or at each work station modification

| DRH FRANCE

= O

| SEPTEMBRE 2016

LA SECURITE, NOTRE PRIORITE. @

la pénibilité
la FSSE

ESSE Ergonomics, = Physicalland cognitive constraints, Jan 2018
Postures Evaustion V3. F_F_R_C. Remarks
o/ m
PAINFULL 2 \e/u.|S - ...
POSTURES suppor posi| ) Upwarts #
o headl B head nesgni) o ol
1 50° withsupport 0 Shoudorrased  Kneeing
Enter the number
of imes
Or% of cycle e ' i \ ' ' 4
e m o] 0a a O [m)
- 30% o cycetme
veL Chack
Hand at head Modements betwean
10 tsum without x 7 and Hmimin > 100 .
any force — B0
At Yarea Femarks:
a
or sum of frequency
in GREY area
Particular significantlorce atsling bases startor )
manipulators, welding guns,... (feif by everybody)
Handiing difficult to tak ble part
IO, e et
Regulation femaris.
-Cycle time by g i ime> 100%TT, )
anticipation
- Cumulative constraints « 1 crass in Posture orForce = Operatingime > 85% » 0
"Complexity Remarks
Operatingmode hardto manage because of
Complex diversity, hardto understand ...}, )
Difficult dexterity*

blindwork...),
ical

badlighting, heat bad smel)

Number of boxes ticked :

SuperVisor, with up!rators opinions, evamalus the workstation in GREEN, YELLOW or RED
GREEN  Ifnocross BED 113 crosses or mare on the ante document

Workunit  Team A name: Date: Signature:
manager-  Team B name: Date: Signature:
Night team name: Date: Signature:
Work unit
supervisor - Name: Date: Signature:
CONFIDENTIAL

PROPERTY OF GROUPE RENAULT
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Conditions de travail

«

FSSE Ergonomics

<

des salariés et prévention de

COTATION ERGONOMIQUE (FSSE) SITES France

| DRH FRANCE

UCM
UM
Autres sites

GLOBAL

la pénibilité

FRANCE

Vert Jaune [IROHGEN
69% 26% 4%
79% 18% 3%
88% 12% 0%
/4% 23% 4%

SEPTEMBRE 2016
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Conditions de travail des salariés et prévention de Ia penibilité
Résultats accidents du travail — Groupe Renault —

EURASIE *

Etablissements de Fabrication
Etablissements Commerciaux
Etablissements d'Ingénierie 0,0 0,0
Etablissements Tertiaires, Financiers

Etablissements de Fabrication
Etablissements Commerciaux

Etablissements d'Ingénierie
Etablissements Tertiaires, Financiers

GLOBAL GLOBAL
FRANCE
F1 F2 G1
Etablissements de Fabrication 8,3 52 0,31 Etablissements de Fabrication
Etablissements Commerciaux 6,5 4,8 0,30 Etablissements Commerciaux
Etablissements d'Ingénierie 3,0 1,5 0,06 Etablissements d'Ingénierie
Etablissements Tertiaires, Financiers 2,2 1,1 0,03
GLOBAL
GLOBAL [ 5,6] 3,5] 0,20]
AMERIQUES ASIE PACIFIQUE
F1 F2 Gl
. . L 2 Cil Etablissements de Fabrication 0,6 0,6 0,08
Etablissements de Fabrication 31 17 0,09 Etablissements Commerciaux 0.9 0.0 0.00
Etablissements Tertiaires, Financiers 0,0 0,0 0,00 Etablissements d'ingénierie 00 00 0.00
GLOBAL | 2’7| 1‘5| 0,08| Etablissements Tertiaires, Financiers 0,0 0,0 0,00
GLOBAL [ 0,5 0,3 0,04]

"
Cumul Groupe Renault
Objectif 2016 : F1=3,0

te le nombre d’accidents du travail qui nécessitent des
s a I extérieur de I’établissement pour un million d’heures

F1 F2 G1 availlées.
Etablissements de Fabrication 2,9 1,8 0,12 F2 représente le nombre d’accidents du travail avec arrét pour un
Etablissements Commerciaux 5,3 3,8 0,19 million d’heures travaillées.
Etablissements d'Ingénierie 2,1 1,1 0,04 G1 représente le nombre de jours d’arrét de travail pour mille
Etablissements Tertiaires, Financiers 1,1 0,6 0,02 heures travaillées.
GLOBAL 2,9] 1,8] 0,11]

* Avtovaz, Renault Algérie Production et ACI Pars non consolidés

R lpasy) ' | | CONFIDENTIAL REN AU LT
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Conditions de travail des salariés et prévention de la pénibilité
Les maladies professionnelles

167 maladies professionnelles déclarées en 2015
Rappel : 306 (2012); 263 (2013) ; 199 ( 2014)

1% %

3%

7%

® Articulaires

® Pulmonaires

® Auditives / ORL

m Affections cutanees
m Autres

82%

g o | RENAULT
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Conditions de travail des salariés et prévention de la pénibilité
Budgets et BAI Sécurité et Conditions de Travail — périmétre France

Montant total France = 46,638 ME Budget de
fonctionnement E.P.|

13,7%

Budget de
fonctionnement
aménagements

12,9%

B.Al -
73,4%

CE=N | RENAULT
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Conditions de travail des salariés et prévention de la pénibilité
Montants engagés BAI - Périmétre France

Montants engagés BAI = 34,202 ME

Ambiance
Am. Postes 17,1%

12,6 %

Incendie
9%

Sécurité

26,2% Inst. Sociales

8,4 %

CE=N | RENAULT
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